
Ośrodek Szkolenia Informatycznego ZETO KrakówZETO KrakówZETO KrakówZETO Kraków
ul. Szafrańska 11, 31-587 Kraków

tel.: (12) 644-51-02, fax.: (12) 644-38-95
e-mail: szkolenia@zeto.krakow.pl, www.zeto.krakow.pl

Szkolenie:Szkolenie:Szkolenie:Szkolenie:
Obsługa kas fiskalnychObsługa kas fiskalnychObsługa kas fiskalnychObsługa kas fiskalnych
(15 godzin dydaktycznych)

Przeznaczenie:Przeznaczenie:Przeznaczenie:Przeznaczenie:

Szkolenie przeznaczone jest dla osób rozpoczynających pracę na kasach fiskalnych.

Cel kursu:Cel kursu:Cel kursu:Cel kursu:

� Zapoznanie z obsługą, raportowaniem i programowaniem kas fiskalnych.
� Przekazanie słuchaczom wiedzy na temat znaków pienięŜnych oraz sposobów ich rozpoznawania.

Wymagania wstępne:Wymagania wstępne:Wymagania wstępne:Wymagania wstępne:

Brak

Program:Program:Program:Program:

OBSŁUGA URZĄDZEŃ FISKALNYCHOBSŁUGA URZĄDZEŃ FISKALNYCHOBSŁUGA URZĄDZEŃ FISKALNYCHOBSŁUGA URZĄDZEŃ FISKALNYCH

• Omówienie przepisów dotyczących urządzeń fiskalnych
• Ogólna charakterystyka urządzeń fiskalnych: kas i drukarek fiskalnych, kas jednostanowiskowych,

systemowych, komputerowych
KASY FISKALNE ELZAB (ALFA, JOTA, MINI):
• SprzedaŜ, korekta, raporty, programowanie
• Wymiana rolek kasowych
• Awarie i reakcje na zaistniałe sytuacje
KASY FISKALNE POSNET (BINGO, BINGO HS, NEO):
• SprzedaŜ, korekta, raporty, programowanie
• Wymiana rolek kasowych
• Awarie i reakcje na zaistniałe sytuacje
RODZAJE ZNAKÓW PIENIĘśNYCHRODZAJE ZNAKÓW PIENIĘśNYCHRODZAJE ZNAKÓW PIENIĘśNYCHRODZAJE ZNAKÓW PIENIĘśNYCH

• Rodzaje polskich znaków pienięŜnych: banknoty obiegowe, znaki pienięŜne wycofane z obiegu,
emisyjna działalność NBP – banknoty.

• Podstawowe wyróŜniki przy weryfikacji autentyczności znaków pienięŜnych – praktyczne przykłady.
• Cechy identyfikacyjne banknotów: wzory, kolory, wielkości.
• Najnowsze typy fałszerstw znaków pienięŜnych.
• Praktyczne metody ustalania autentyczności znaków pienięŜnych

Metody:Metody:Metody:Metody:

wykłady, warsztaty

Umiejętności zdobywane podczas szkolenia:Umiejętności zdobywane podczas szkolenia:Umiejętności zdobywane podczas szkolenia:Umiejętności zdobywane podczas szkolenia:

� umiejętność sprzedaŜy na kasach fiskalnych,
� umiejętność wykonywania raportów i programowania kas fiskalnych,
� umiejętność rozpoznawania znaków pienięŜnych.

Terminy:Terminy:Terminy:Terminy:

Data rozpoczęcia Data zakończenia Godziny zajęć

Grupa 1Grupa 1Grupa 1Grupa 1 (3 dni – 15 h dydakt.) 3.11.2009 5.11.2009 900 - 1315

Grupa 2Grupa 2Grupa 2Grupa 2 (4 dni – 15 h dydakt.) 16.11.2009 19.11.2009 1700 - 2015 ****

* * * * (dnia 19.11.2009 zajęcia będą się odbywały do godziny 1930)

Cena:Cena:Cena:Cena:

180 zł brutto za osobę

Na zakończenie kursanci otrzymują zaświadczenie o ukończeniu szkolenia.


